
«L’attuazione della 
Direttiva: sfide e 
opportunità per le 
attività di 
riparazione»



Green Deal 
Ue

Nuovo Piano 
Economia 
Circolare (2020)

Strategia prodotti 
sostenibili (2022)

▪ Regolamento Ecodesign

▪ Direttiva Diritto alla riparazione

▪ Direttiva Responsabilizzazione dei 
consumatori



Green Deal
Prodotti 
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Definisce il quadro legislativo che determinerà nuovi requisiti per 
rendere i prodotti più durevoli, affidabili, riutilizzabili, aggiornabili, 
riparabili, più facili da mantenere, rinnovare e riciclare, ed efficienti 
sotto il profilo energetico e delle risorse. 

Regolamento Ecodesign

Il regolamento amplia il quadro di progettazione 
ecocompatibile esistente (Direttiva Ecodesign – prodotti 
connessi all’energia):

▪ Includendo la gamma più ampia possibile di prodotti e 
ampliando la portata dei requisiti ai quali i prodotti 
devono conformarsi. 

▪ Stabilendo criteri non solo di efficienza energetica ma 
anche di circolarità, unitamente a una riduzione 
complessiva dell'impronta ambientale e climatica dei 
prodotti

80%

Fino all'80 % 
dell'impatto 
ambientale dei 
prodotti è 
determinato nella 
fase di progettazione 



Direttiva Diritto alla riparazione
La Direttiva mira ad integrare altri strumenti che perseguono l'obiettivo del Green Deal europeo di un 
consumo sostenibile attraverso la riparazione:

▪ Dal lato dell'offerta, il regolamento sulla progettazione ecocompatibile dei prodotti sostenibili promuove la 
riparabilità dei prodotti nella fase di produzione.

▪ Dal lato della domanda, la proposta di direttiva sulla responsabilizzazione dei consumatori per la transizione 
verde mette i consumatori nella condizione di decidere cosa acquistare con cognizione di causa.

77 % degli europei ritiene di poter 
agire per limitare i cambiamenti 

climatici

Fonte: Eurobarometro

✓ 35 milioni di tonnellate di rifiuti
✓ 30 milioni di tonnellate di risorse
✓ 261 milioni di tonnellate di emissioni di gas a effetto serra
✓ 12 miliardi di euro all'anno di perdita per i consumatori



Obiettivo
Garantire che un numero maggiore di prodotti sia riparato nell'ambito della garanzia legale e che i consumatori 
dispongano di opzioni più facili e meno costose per riparare prodotti tecnicamente riparabili quando la garanzia 
legale è scaduta o quando il bene non è più funzionante a causa dell'usura

Direttiva Diritto alla riparazione

La Direttiva introduce un nuovo "diritto alla 
riparazione" per i consumatori, sia nell'ambito 
della garanzia legale sia al di là di tale garanzia.

Nell'ambito della garanzia legale i venditori 
saranno tenuti a offrire la riparazione, tranne 
quando è più costosa della sostituzione.

Al di là della garanzia legale i consumatori 
disporranno di una nuova serie di diritti e 
strumenti che dovranno rendere la 
riparazione un'opzione facile e accessibile

▪ Diritto dei consumatori di chiedere ai produttori la 
riparazione di prodotti tecnicamente riparabili ai 
sensi del diritto dell’UE

▪ Obbligo dei produttori di informare i consumatori 
sui prodotti per i quali sono tenuti a fornire la 
riparazione



Direttiva Diritto alla riparazione

Elementi di rilievo

▪ Modulo europeo di informazioni sulla riparazione
▪ Disponibilità di pezzi di ricambio
▪ Piattaforma online per la riparazione che consentirà di 

mettere in contatto i consumatori con i riparatori e i 
venditori di beni soggetti a ricondizionamento 

▪ Norma tecnica europea per i servizi di riparazione per 
aiutare i consumatori a individuare i riparatori che si 
impegnano a offrire una qualità superiore

La direttiva indica che gli Stati membri prevedano 
almeno una misura volta a promuovere la riparazione, 
ma al momento non sono previsti incentivi al riguardo



Le prospettive ed il ruolo dell’artigianato nell’ambito 
della manutenzione e riparazione dei beni 



Le prospettive ed il ruolo dell’artigianato nell’ambito 
della manutenzione e riparazione dei beni 

Il valore dell'artigianato e delle PMI nell'ambito della 
manutenzione e riparazione dei beni è fondamentale, non solo 
per il prolungamento del ciclo di vita dei prodotti, ma anche 
per la sostenibilità economica, ambientale e sociale 

Gli artigiani si configurano come attori chiave nell'economia 
circolare contribuendo a preservare il valore di beni di 
consumo, attrezzature e immobili

L’artigianato offre interventi su misura e riparazioni 
specializzate. La manutenzione è una fase focalizzata sulla 
prevenzione determinante per evitare guasti, mentre la 
riparazione ripristina la funzionalità di beni esistenti



Grazie dell’attenzione!
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